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Quelle: IWWB, Monatliche Erhebung der Visits von Weiterbildungsdatenbanken (ab deutscher
Februar 2011 umbasiert wg. gednderter Quellenstruktur) bild ungs
21.3.2002 (L0 siehe http://www.iwwb.de/weiterbildung.htmli?seite=35 server
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http://www.iwwb.de/weiterbildung.html?seite=35

“Online-Umfrage 2012:
Die Datenbasis

e Start ab 16.1., Ende 26.2., 6 Wochen
Laufzeit

 Geschaltet auf den Homepages von 44
Weiterbildungsdatenbanken
« 2.022 Tellnehmer

W
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BB Pro

Biiro fiir Beratung
und Projekt-
entwicklung

eruflicher Status der Nutzerinnen und Nutzer von
Weiterbildungsdatenbanken 2003 - 2012 (in %)
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100% %Z 43J_
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80% Abrehmender Arbeitslpsenanteil 3.9
4,1
29,4
60% - 85,3 9,6
40% -+
20% -
0% -
B Arbeitnehmer @ Arbeitnehmer Suche neue Tatigkeit
B selbstandig ohne Mitarbeiter E selbstandig mit Mitarbeitern
E arbeitslos gemeldet Onicht erwerbstéatig z.B. Hausfrau, Rentner
0in Erziehungszeit Oin Vollzeitausbildung, Umschulung, Schule, Hochschule, o0.a
IWV\/ in Wehr- oder Zivildienst Quelle: IWWB, Onlinebefragungen zur Nutzung von WBDBs 2003, 2007,
InfoWeb
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1.100 €
Nach starkem Ruckgang im Vorjahr jetzt

»otabilisierung auf niedrigem Niveau* Q43
1.000 €
977
900 € . . . . . .
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

s deutscher
Quelle: IWWB, Onlinebefragungen zur Nutzung von WBDBs 2006 - 2012 bild ungs
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Inanspruchnahme 6ffentlicher Finanzierung durch N
Weiterbildungsteilnehmende (N=variabel)

In den Landern mit Bildungs-/Qualischeck o0.a. haben

14.0% - mit 7% deutlich weniger als im Vorjahr (12,7%) einen
’ 12,7% solchen benutzt, hingegen ist die Nutzung der
12 0% Bildungspramie leicht angestiegen, wahrend der
Anteil der durch die BA gefdrderten gleich geblieben
10,0% Ist.
8.09% Z 104 7;6% 7,5%
. (0] 6,6% 7,170
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%
Bildungsscheck Lander u.a. Bildungsprémie Bund Bundesagentur f. Arbeit (einschl.
Bildungsgutschein)
02011 W 2012
|W Quelle: IWWB, Onlinebefragungen zur Nutzung von WBDBs 2011 +
V\/B 2012, fur Bildungsschecks o.a der Lander nur Befragte aus BB, HH,
6 Hessen, MVP, NRW, RLP, Sachsen und Thiringen (nur 2012) deutscher
InfoWeb
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Mannern (@ = 1.011,-, Frauen @ = 961,- ; nur bei Frauen
erneut Steigerung gegenuber Vorjahr)

Altersgruppe 30-39 (D = 1.267,- ; Vorjahr 1.140,- einzige
Gruppe mit deutlicher Steigerung)

Selbstandigen mit Mitarbeitern (@ = 1.692, Vorjahr 1.409,-,
deutliche Steigerung)

Nutzern privater Datenbanken (1.250,-, im Vorjahr 1.479,-;
also deutlich weniger)

In Bayern (2.944,-), Sachsen-Anhalt (1.991,-) und Rheinland-
Pfalz (1.767,-)

IW

, deutscher
21.3.2012 S blldungs
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BB Pro

Biiro fiir B
minac "y Wodurch von der Datenbank erfahren?
entwicklung
Nach Datenbanktypen (in %, N=1.683)
33,9%
Durch Suchmaschine (Google, Bing etc.) 138,8%
29,570
Durch Hinweis/Verweis auf einer anderen Website 21.5% 1 30
Berufliches Umfeld
IT,2%
14,4%
Durch Empfehlung von Beratern 15 3%
Durch Empfehlung von Freunden/Bekannten/Kollegen etc. 13 3% \
_ 11.2% Google w|chtigste
Sonstiges 10,1%
13,0% Quelle far regionale
ori : WBDBen, Verweise
rintmedien . .
anderer Sites wichtiger
2 9% X X -
Werbung e fur Gberregionale
3% WBDBen
2,3%
Soziale Netze §o/%%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
B Uberregionale @ Regionale und lokale B Gesamt
IWV\/B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012
o deutscher
InfoWeb
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Ich nutze diese Datenbank fliir meine beruflichen Ziele (um im Beruf
weiterzukommen oder neue berufliche Qualifikationen zu erlangen)

Ich nutze diese Datenbank als Bildungsanbieter/Dozent, um meine
Weiterbildungsangebote zu veroffentlichen / zu pflegen

Ich nutze diese Datenbank um Mdglichkeiten fur einen beruflichen
Wiedereinstieg zu finden

Ich nutze diese Datenbank als Quelle fur Marktrecherchen, um zu
sehen, was es gibt

Ich nutze diese Datenbank als Verantwortlicher, um etwas fir meine
Firma oder unser Personal zu finden

Ich nutze diese Datenbank als Bildungsanbieter/Dozent zur Markt- /
Konkurrenzbeobachtung

Ich nutze diese Datenbank um etwas fur Beratungs-Klienten zu
finden

Ich nutze diese Datenbank fiir meine eher nichtberuflichen Ziele
(z.B. fur Hobbies, Freizeit, private Reisen)

Ich nutze diese Datenbank fiir andere (z.B. Kollegen, Freunde, etc.)

sonstiges

Grinde zur Nutzung von Weiterbildungsdatenbanken
nach Datenbanktypen (in %, N=1.955)

Berufi

Diesr
Y/

62,5

72,6

liche Griinde dominieren

nal viele Bildungsanbieter

10

30

40 50 60 70

B Gesamt B Uberregionale @ Regionale und lokale

le Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012
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Wonach wird in Weiterbildungsdatenbanken gesucht?
Rechercheinhalte nach Datenbanktypen (in %, N=1.898)

berufliche Umschulung m(’ .

22,3

allgemeine Bildung

Management-Weiterbildung

22,6
19,8

22,2
19,7

Bildungsgutscheine, Bildungsschecks, Bildungspramie u.a. ﬁ

R e #:2115

17
berufliche Ausbildung :fg, 7

Bildungsurlaub/Bildungsfreistellung

Hochschulweiterbildung

Zweiter Bildungsweg (Nachholen von Abschlissen, z.B. Abitur)
politische Bildung

Hochschulstudium

sonstige Fordermaoglichkeiten

(Berufs-)Fachschule

schulische Grundbildung

sonstige Fordermadglichkeiten

schulische Grundbildung

17
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Ich suche
Bildungsangebote in
der naheren Umgebung

Ich suche
Bildungsangebote in
meinem Bundesland

Ich suche
Bildungsangebote
bundesweit

Der Ortist unwichtig

Ich suche
Bildungsangebote
international

Angebote stattfinden?

Regionale Reichweite der Recherche: Wo sollen die gesuchten
Rechercheregion nach Datenbanktypen (in %, N=1.700)
W”
695
73,5
34,5
89,1
Auch bel
Uberregionalen
WBDBen meistens
regignale Suche
_- 4,2 B Gesamt
E Regionale und lokale
g'g . ®m Uberregionale
’ | | | |
0 10 40 50 60 70 80 90
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Biiro fiir Beratung
und Projekt-
entwicklung

Suche mit Internetsuchmaschinen (z.B. Google)

Internetseiten der Weiterbildungsanbieter

Gedruckte Informationen (z.B. Werbebroschiuren oder
Verzeichnisse) der Weiterbildungsanbieter

INformationen von Freunden und Bekannten

Andere Weiterbildungsdatenbanken im Internet

Tageszeitungen

Zeitschriften und Magazine (auch z.B. Fachzeitschriften)

Gedruckte Weiterbildungsverzeichnisse von
Landern/sStadten/Gemeinden

Besuch von Messen und ahnlichen Veranstaltungen
Beratung der Weiterbildungsanbieter selbst

InNnformationen des Arbeitgebers/Betriebs

Andere fur das Internet typische Informationsquellen (z.B.
Blogs, Newsfeeds, Mailingslisten, Foren)

Beratung der Kammern (also z.B. Handwerkskammer, Industrie-
und Handelskammer, Arztekammer etc.)

unabhangige neutrale Informations- und Beratungsstellen
Deutscher Bildungsserver
Beratung in den Agenturen fur Arbeit

Sonstige Quellen

12

21.3.2012

Nutzung anderer Informationsquellen durch Nutzer von
Weiterbildungsdatenbanken (in %, N=1.251)

51,9
W,e <

18,8
4

Wﬁ?é

_wﬁgsz Hauptinformations-

] 1333 guellen sind wie 2011

) s0.8 Suchmaschinen und

Wﬁ:: Websaeiten der

# 30,5 Anbieter. Die

#%:f Bedeutung der

] e Printmedien und|der

] 324/ personlichgn

. Empfehlungen geht

= | zbricks
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Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012
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w

Antwort auf die Frage ,,Ich suche gar kein(en) Kurs bzw.
Weiterbildungsangebot* (in %, N=1.829)

Fast 30% der Befragten suchen gar nicht nach

Stimmt nicht Kursen, sondern besuchen die Datenbank aus
71% anderen Grunden

—

Stimmt
29%

"We

" Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012 deutscher
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(klassiert) (N=387)

Als Anbieter (um Seminare
zu aktualisieren oder
einzutragen,
Konkurrenzbeobachtung

u.a.)
73%

Um mich allgemein Uber
das Angebot zu
Informieren
10%  sonstige Griinde

9%

Suche nach
Ausbildungsmdglichkeiten
2%

Arbeits-

Fordermoglichkeiten Marktrecherche

1%
o 2% °

W
B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012,

14 Klassierung der Antworten auf eine offene Frage
2132012 InfoWeb

»Ich suche gar kein(en) Kurs bzw. Weiterbildungsangebot sondern...“

Bei ca. 75% handelt es sich
um Anbieter und Dozenten,
die z.B. ihre Daten pflegen
oder die Konkurrenz
beobachten. Von 10% wird
die Frage so verstanden,
dass man aktuell keinen
konkreten Kurs sucht,
sondern sich nur allgemein
uber das Angebot
iInformieren mochte.

Suche

Beratungsmaglichkeiten

0%

Suche nach

Weiterbildungsrelevanten

Infos
1%

/Kooperationsmoglichkeit
als Dozent/Trainer

deutscher
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w
Bewertungen von Merkmalen der Weiterbildungsdatenbanken nach

Finanzierung, Durchschnittsnoten (N=1.210 — 1.372)

BB Pro

Biiro fiir Beratung
und Projekt-
entwicklung
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2.4
2.5
N W26
Offentlich finanzierte WBDBen werden diesmal -
2’7 IN allen Merkmalen etwas besser bewertet
2,8 —— Insgesamt - Private und Verbande —
Offentliche Mittel
s
B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012 deutscher
15
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BB Pro L ¥
Bio fur Beratung ewertungen von Merkmalen der Weiterbildungsdatenbanken nach
und Projekt- .

enwickng /- Datenbank-Typ, Durchschnittsnoten (N=1.210 - 1.372, MeckVP 157 — 181)
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28 Regionale WBDBen
’ werden wieder deutlich besser bewertet

3,0 -~ Uberregionale —=— Insgesamt
Regionale und lokale -8 Beste Bewertung

I
B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012 deutscher
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W
Bewertungen von Merkmalen der Weiterbildungsdatenbanken 2003

- 2012, Durchschnittsnoten (seit 2010 geanderter Fragetext, N= variabel)

. 1\
'weu“d\\c‘ﬂ\‘e o 2\ . cpoten

gl . nf0S
ped! ANGEP ' \nfos 2 Service Zuse "
2’1 | | | |

In 2012 in den vergleichbaren Merkmalen
2,2 —& 22— marginalbessere Bewertuhgats 2011, aber—
« 2,25 schlechter als 2010

——2012 —o— 2011 A— 2010 —i— 2003

I
B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2003, 2010, 2011 und 2012 deutscher
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Biiro fiir Beratung
und Projekt-
entwicklung

Ich bin mit der Datenbank insgesamt zufrieden und wirde sie
daher auch weiterempfehlen.
Nach regionaler Reichweite der Datenbank (N=1.361)

A

100.0% Erneut deutlich bessere Bewertung der Regionalen

90.0% (93% gegenlber 90% positiv)

,UY0
80,0% \

o) /
70,0% 7 \
60,0% Lt
52,1%
50,0% - o
40,0% -
30,0% -+
20,0% -+
10,0% - 6:3% 6,6%6.2% ~ ST
0,0% - | - -— | — -ﬂ
ja eher ja eher nein nein
B Gesamt B Uberregionale [ Regionale und lokale
I
B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012 deutscher

18

21.3.2012 server



BBM,BMI;EgryEie Infos aus der Datenbank haben meine Planungen wesentlich
mwicige - voran gebracht 2003 — 2012 (in % der Befragten, N=variabel)
/ 74,8
70
6 )
66,4 8,
’ 3 3,8
°0 17 o577 589
50
Der Planungsnutzen der Weiterbildungsdatenbanken ist seit
40 : . : :
2006 ziemlich gleich geblieben
30
20
10
O | | | | | | | |
I\w 2EE3 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
B deutscher
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InfoWeb Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012
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lwv\/B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012
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ie Infos aus der Datenbank haben meine Planungen wesentlich voran
gebracht, nach Datenbanktyp (in %, N=1.452)

Erneut h6chster Planungsnutzen

%Amm@mmmm

78,8

71,2

28,8

21,2

ja oder eher ja nein oder eher nein

B Insgesamt B B Uberregionale @ Regionale und lokale

deutscher
InfoWeb
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Teilnahme an Weiterbildung aufgrund von Informationen aus
_Weiterbildungsdatenbanken 2002 — 2012 (in % der Befragten, N=variabel

ul

Seit 2002 sehr deutliche Zunahme der Bedeutung von
Weiterbildungsdatenbanken fur die Teilnahmentscheidung. Seit

20 2009 relativ stabile Werte. 3

17.3 4

15

PG
10 10,4
(L NeEa

5 59 5.3
O I I I I I I I I I
“"X/B 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

deutscher
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InfoWeb Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2002 - 2012
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eilnahme an Weiterbildung aufgrund von Informationen aus
Weiterbildungsdatenbanken nach Datenreichweite (N=1.430)

Bei Uberregionalen recherchieren

60% vielezum-ersten-Mal |
Erneut starkster Marketingeffekt bei 5490
den regionalen Datenbanken

39%
40%
Nur wenige Nichtteilnehmer wegen zu »
. 30% 0
¥ geringem Angebotsumfang .
0
22%
20% 8% v —
11%
7% 7% 7% 7% 7% 7%
. r -40/0 -4% 4%| . r
O% u T T
ja nein, nichts nein, weil die nein, weil die nein, aus sonstigen nein, ich
Passendes gefunden, personlichen Finanzierung noch Grinden nicht recherchiere zum
obwohl es etwas Voraussetzungen zur unklar ist ersten Mal in dieser
geben musste Teilnahme noch Datenbank
unklar sind
Bl Gesamt B Uberregionale [ Regionale und lokale
"y
W B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012 deutscher
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eilnahme an Weiterbildung aufgrund von Informationen aus
Weiterbildungsdatenbanken nach Finanzierungstyp (in %, N=1.430)

600/ B~ il S8 B N | NN Ny, § 570/
0 Erneplich starkerer DCI pPitvdl HiraliZicrtcilt TeClicr CTiici =T
. |Marketingeffekt bei den 6ffentlich mehr als die Halfte zum ersten Mal
>0% Tfinanziérten Datenbanken ]
39%
40% —
339
0 28% -
30% 1 25%
21%
2096 -+-18% 5% B
10% 0% 7% 7968% 29— 7o —
Al == BN
O% u T - T
ja nein, nichts nein, weil die nein, weil die nein, aus sonstigen nein, ich
Passendes gefunden, personlichen Finanzierung noch Grinden nicht recherchiere zum
obwohl es etwas Voraussetzungen zur unklar ist ersten Mal in dieser
geben miusste Teilnahme noch Datenbank
unklar sind
B Gesamt H 6ffentliche Mittel [ Private oder Verbandsmittel
"y
- B Quelle: IWWB, Onlinebefragung zur Nutzung von WBDBs 2012 deutscher
InfoWeb
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Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!

Diese Prasentation ab sofort im Internet unter

http://projekt.iwwb-files.de/,
Bereich Steuerungsgremium

W
V\/B deutscher
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