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MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN 
IM INTERNET 



Nutzer mit Seheinschränkung 



Barriere: Schlechter Kontrast 





Barriere: Bei individueller Farbeinstellung… 

http://bosch.de/


… gehen Inhalte verloren 



Zugänglichkeit schaffen für 
sehbehinderte Nutzer 

• Skalierbarkeit 

• Gute Kontraste 

• Eigene Farbeinstellungen möglich 

• … 



Nutzer mit Lernschwierigkeiten 



Barriere: Schwere Sprache 

Das Profil der FZH wird bestimmt von einer kultur- und 
sozialhistorischen Orientierung, durch die gesellschaftliche 
Veränderungen vor allem in urbanen Kontexten erfasst und die 
Tendenzen der Moderne besonders markant charakterisiert 
werden können… 



Barriere: Zeitbegrenzungen 



Zugänglichkeit schaffen 

• Leichte Sprache 

• Klare Navigationsmechanismen  

• Formulare mit verständlicher 
Fehlerbehandlung 

• Zeitbegrenzungen aufhebbar  

• … 



Blinde Nutzer 





Barriere: nicht tastaturbedienbar 



Zugänglichkeit schaffen 

• Tastaturbedienbarkeit 

• Text-Inhalte sind mit entsprechenden HTML-
Elementen strukturiert  

• Alternativtexte für Grafiken 

• … 

 



Nutzer mit Höreinschränkungen 



Barriere: keine Untertitelung 



Zugänglichkeit schaffen für höreingeschränkte 
Nutzer 

• Videos mit Untertitelung 

• Audios mit Textalternative 

• … 

 



WCAG / 
DEUTSCHE GESETZGEBUNG 



Internationaler Standard für 
Barrierefreiheit im Web 

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 

 

https://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/
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WCAG 2.1 

• Voraussichtlich im Juni 2018 als ‚W3C 
Recommendation‘ (Web Standard) erwartet 

• Ergänzung zur WCAG 2.0  

• Neue Barrierefreiheitsanforderungen: 

– für Menschen mit kognitiven Einschränkungen 
und Sehschwäche 

– mobile Zugänglichkeit 

 

 



Exkurs: Mobile Accessibility 

Genutzt werden z.B. 

• spezielle Oberflächen  

• Displayanpassungen (Zoom, 
Farbumkehr) 

• integrierte Screenreader 

• haptischer Tastaturen 

• Sprachsteuerung  

 

 

 

 



Neue Erfolgskriterien WCAG 2.1, z. B. 

• beim Vergrößern lassen sich Inhalte in einer 
einspaltigen Ansicht anzeigen 

• die Anpassung von Texten ist möglich  

• Alternativen für komplexe Touch-Gesten  

• Alternativen für Schütteln, Neigung oder Druck 

• Inhalte passen sich an die nutzergewählte 
Ausrichtung des Bildschirms an 

• … 

 



Deutsche Gesetzgebung 

• Gesetz(e) zur Gleichstellung behinderter Menschen 

• Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV) 



EU-Richtlinie 2102 

… über den barrierefreien Zugang zu Websites und 
Apps öffentlicher Stellen 

• Neue Websites ab September 2019 

• Bestehende Websites ab September 2020 

• Mobile Anwendungen ab Juni 2021 

– Erklärung zur Barrierefreiheit  

– Feedback-Mechanismus für Nutzer  

 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016L2102&from=DE
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016L2102&from=DE


PLANUNG UND UMSETZUNG 



Barrierefreiheit ist Teamwork 



Auf www.bik-für-alle.de 

• Leitfäden für Webseiten-Anbieter 

• Leitfäden für Online-Redakteure 

• Einstieg ins Testen: Easy Checks 
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Auf www.bitvtest.de 

Umfassende Barrierefreiheits-Tests, auch als 
Selbstbewertung 

 

http://www.bitvtest.de/


Engagieren Sie sich für 
Barrierefreiheit –  

Barrieren müssen nicht sein! 


