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Daten, Informationssysteme
und Analysen im Sozialen


http://www.dias.de/

Gefordert durch:
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Barrierefrei informieren und kommunizieren — fiur alle




MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN
IM INTERNET



Nutzer mit Seheinschrankung




Barriere: Schlechter Kontrast
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Haben Sie spezielle Wiinsche? | Nachricht an den Fahrer einfiigen

/ahlungsmittel

Name des Fahrgastes verwenden

Mame des Karteninhabers




Barriere: Bei individueller Farbeinstellung...

Startseite Bosch in Deutschland Kontakt Bezugsquellen MNewsletter english

Bosch in Deutschland ) BOSCH

Technik fiirs Leben

Ihr Kontakt zu Bosch

#refocus
Immer on Board

Rufen Sie uns an

Wir freuen uns auflhren Anruf und
helfen Innen gerne weiter - 24 Stunden
am Tag, 7 Tage die Woche.

0711 400 40990

Im Winter trainiert Helen Schettini in den
Bergen inrer Heimat Kanada, im Sommer an
den Stranden Kaliforniens. Sie ist
Snowboard-Ass, Shootingsiar und mit den
Gedanken immer schon beim nachsten
Spin. Smarte Bosch-Technologie hilft inr
dabei, auch den Alltag im Griff zu behalten.

Ein Tag mit Helen

> Kosten

Schreiben Sie uns eine E-Mail

Wir freuen uns auflhre Nachricht und
antworten Ihnen schnellstmaglich

> E-Mail-Formular

Vernetzen Sie sich mit uns
Folgen Sie uns auf Facebook, Twitter -
und Youtube.

> BoschGlobal auf Facebook

Mobilitat Industrie und Handwerk

> Autofahrer-Portal

» Werkstattwelt

» Automobilindustrie-Portal
> Elektromobilitat

> BoschGlobal auf Twitter 1
in Deutschland

> BoschGlobal auf YouTube it & Innovation

Schreiben Sie uns einen Brief
cder ein Fax
Robert Bosgh

= o

Themen Aktuelle Nachrichten

2015-03-02 | Verpackungstechnik

Bosch Packaging Technolegy grundet regionalen Service
Lateinamerika



http://bosch.de/
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Zuganglichkeit schaffen flir
sehbehinderte Nutzer

Skalierbarkeit
Gute Kontraste
Eigene Farbeinstellungen moéglich



Nutzer mit Lernschwierigkeiten

__...m : -u.ﬂﬂﬂ .
T 11118
ARY TR

\Sim Yy
Uijugg gy
malll 10y




Barriere: Schwere Sprache
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Das Profil der FZH wird bestimmt von einer kultur- und
sozialhistorischen Orientierung, durch die gesellschaftliche
Veranderungen vor allem in urbanen Kontexten erfasst und die
Tendenzen der Moderne besonders markant charakterisiert

werden konnen...




Barriere: Zeitbegrenzungen

€ Zuriick zum Shop

Warenkorb
1 Ticket, € 14,10

OR IN % https:/fwww.eventim.de/checkout.html?affiliate=EVE 150% e 9 1:? O itw Zeitbegrenzung -

1 Versand 2 Bezahlung

Vocal Recall - Die grof3e Schlagerparade d'Erfolgmusik
MUNCHEN, Schlachthof - Wirtshausbrettl

a Sichere Bestellung

3 Priufen

01:55 Min.




Zuganglichkeit schaffen

Leichte Sprache
Klare Navigationsmechanismen

Formulare mit verstandlicher
Fehlerbehandlung

Zeitbegrenzungen aufhebbar



Blinde Nutzer
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Vorteile von barrierefreiem Internet

Barrierefreie Internetangebote sind so gestaltet und technisch umgesetzt, dass sie von allen Menschen — unabhangig von ihren Einschrankungen
und den technischen Voraussetzungen — genutzt werden kénnen. Dies bringt auch fiir Anbieter von Webseiten Vorteile.

Zielgruppe erweitern

Barrierefreie Internetseiten gewihren Zugang fiir alle Nutzergruppen, seien es Menschen mit unterschiedlichen Behinderungen (blind,
sehbehindert, gehorlos, motorisch eingeschriankt usw.), dltere Menschen oder Nicht-Muttersprachler.

Einfache Bedienbarkeit fiir alle

Barrierefreie Internetseiten sind nutzerfreundlich gestaltet: Navigationsmechanismen wie ein hierarchischer Seitenpfad, Sitemaps oder
Suchfunktionen verhelfen zu einer guten Orientierung. Eine leicht erfassbare Sprache und gute Textstrukturierungen machen Texte verstdndlich.

Mobile Nutzung

Barrierefreies Webdesign macht die mobile Internetnutzung angenchmer:

e Die Anpassung an kleine Displays ist gewihrleistet.
e Wer drauflen, im Blendlicht oder im Dunkeln surft, profitiert von guten Kontrasten.
e Wer in der Offentlichkeit den Ton ausstellt oder ihn in lauten Umgebungen schlecht hort, profitiert von Videos mit Untertiteln.

Weitere Informationen auf bik-fiir-alle.de.



Barriere: nicht tastaturbedienbar
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Zuganglichkeit schaffen

Tastaturbedienbarkeit

Text-Inhalte sind mit entsprechenden HTML-
Elementen strukturiert

Alternativtexte fur Grafiken



Nutzer mit Horeinschrankungen




Barriere: keine Untertitelung

Das Projekt BIK fiir Alle zum Barrierefreien Internet

Das Internet ist fiir uns alle
zum sehr wichtigen Medium geworden.

P o) 004/3:50




Zuganglichkeit schaffen flir horeingeschrankte
Nutzer

e Videos mit Untertitelung
 Audios mit Textalternative



WCAG /
DEUTSCHE GESETZGEBUNG



Internationaler Standard fiir
Barrierefreiheit im Web

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

W3C



https://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/
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WCAG 2.1

e Voraussichtlich im Juni 2018 als W3C
Recommendation’ (Web Standard) erwartet

* Erganzung zur WCAG 2.0
* Neue Barrierefreiheitsanforderungen:

— fir Menschen mit kognitiven Einschrankungen
und Sehschwache

— mobile Zuganglichkeit



Exkurs: Mobile Accessibility

Genutzt werden z.B.
* spezielle Oberflachen

e Displayanpassungen (Zoom,
Farbumkehr)

* integrierte Screenreader

* haptischer Tastaturen
e Sprachsteuerung




Neue Erfolgskriterien WCAG 2.1, z. B.

* beim VergroRern lassen sich Inhalte in einer
einspaltigen Ansicht anzeigen

* die Anpassung von Texten ist moglich
e Alternativen fur komplexe Touch-Gesten
e Alternativen fur Schitteln, Neigung oder Druck

* Inhalte passen sich an die nutzergewahlte
Ausrichtung des Bildschirms an



Deutsche Gesetzgebung

* Gesetz(e) zur Gleichstellung behinderter Menschen
* Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV)



EU-Richtlinie 2102

... Uber den barrierefreien Zugang zu Websites und
Apps offentlicher Stellen

* Neue Websites ab September 2019
 Bestehende Websites ab September 2020
* Mobile Anwendungen ab Juni 2021

— Erklarung zur Barrierefreiheit

— Feedback-Mechanismus fir Nutzer



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016L2102&from=DE
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016L2102&from=DE

PLANUNG UND UMSETZUNG



Barrierefreiheit ist Teamwork

Internetstrategie
Anbieter

barrierefreie
Inhalte

Redakteur

Konzeption, Design,
technisches Geriist



Auf www.bik-fur-alle.de

e |eitfaden fur Webseiten-Anbieter

e |eitfaden fur Online-Redakteure

e Einstieg ins Testen: Easy Checks

m tir Alle
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Auf www.bitvtest.de

Umfassende Barrierefreiheits-Tests, auch als
Selbstbewertung

w BITV-Test
w WCAG-Test


http://www.bitvtest.de/

Engagieren Sie sich fur
Barrierefreiheit —
Barrieren mussen nicht sein!



